HAS

Le 16/05/17

AVEL LA CERTIFICATION
C'EST TRES CLAIR...
€T CA TOURNE ROND !

Nous avons eu une chance phénoménale. Nous
avons intercepté un message de la HAS.

Avec la certification ¢a tourne rond et tout est
clair...Voyez vous-méme !

Bien évidement toute ressemblance avec des
situations vécues ou a venir serait une pure
coincidence, la réalité étant bien supérieure aux
élucubrations qui suivent, inventées par nos esprit
faibles et sans doute réfractaires...en tous cas un
peu limités !

Voici donc ce vrai/faux message et pourtant si

proche de la réalité, du CH, de vous, de nous tous...

NOTE DE SERVICE ET MESSAGE DE LA
HAS A ELLE-MEME ET
A TOUS LES ETABLISSEMENTS
CERTFICATION V2017

Origine :

HAS, Haute Autorité en chef quasi supréme

Code Expéditeur crypté:

HAS NORME ISO GROZIDIO 21kjo V2017 ABCD
DKAROT ET DNAV 007

Diffusion restreinte du message au CIR : Cercle
des Initiés Réapparus :

Message expédié par mail, doublé par sécurité d’un
fax, le tout relayé par des signaux de fumée

Service expéditeur :

La Direction générale HAS de la sous-direction des
affaires annexes et de la créativité gestiocratique,
le bureau de la qualitas/fatalitas, celui de la
sécurité protocolaire appliquée, le secrétariat aux
armoires, aux procédures et aux clés, le service

« pipette a goutte », celui du suivi de I'élaboration
des nouveaux fonctionnements embrouillés et de
la gestion rigoriste des établissements boiteux.

Destinataires :

La Direction, les directions adjointes y compris
celles des mauvaises directions, le bureau des sens
uniques, le groupe de travail des non-sens, le
comité novlangue, le traducteur certificanto ex
espéranto, les cadres encadrés et hors cadres s’ils
sont courageux, les cadres détachés, les cadres
formés et en voie de I'étre, les cadres fixes et les
cadres mobiles, les cadres supérieurs, moyens et
intermédiaires, les cadres souples et puis nous
tous, les équipes pressées comme des citrons.

Enfin comme il reste de la place copie a Jeannot le
tenancier du Bar du Commerce pour le faire rire a
I'apéro.

Objet : Compte rendu de la réunion de :

Préparation a la réunion précédant la visite des
visiteurs, certifiés certificateurs sous réserve qu’ils
fournissent leur numeéros, celui gu’on préfere et
gu’ils soient accompagnés du patient traceur ainsi
qgue d’un plan du CH Lavaur pour retrouver la
sortie.

Sujets traités :

La question des comprimés sécables, autrefois
divisables, pilables et rangeables dans des sachets,
la question des étiquettes folles, des pipettes auto
séchantes et des médicaments, de leur circuit,
devancant de peu celui des armoires a pharmacie.

Sans oublier la question centrale de leurs clés et de
leurs répartitions en arborescence
hiérarchiguement contrdlée sous couvert du
référentiel et du responsable désigné.




Feuilles de route et bonnes feuilles :

« Il est établi, chers directeurs, tres chers agents du
CH Lavaur, que cette question cruciale mérite des
approches croisées dans une transversalité
nécessaire.

» La clé de la pharmacie est en effet un outil
mais aussi un signe d’appartenance au bon
circuit des dites armoires et mieux encore
un signe de bonne santé...certifiée
conforme ca va de soit.

» Le niveau de possession des acces doit étre
en inter synergie avec 'arbre décisionnel et
ses vecteurs, absis et ordonnées.

» Le controle et la surveillance de la gestion
et des usages de cet outil feront I'objet d’un
référentiel décliné en fonction des échelons
de responsabilités et des compétences
pyramidales.

» La question de I'accés aux systémes de
controdle de I'acces reste complexe.

Mais nous pouvons comme d’habitude, avec votre
aide, la simplifier.

Nous sommes tout de méme les spécialistes HAS
équipés du logiciel « Inferno Ostinato».

Je vous propose donc d’envisager, dans le cadre
d’une commission mixte avec des représentants
des fonctions diverses des services concernés, sur
désignation du Directeur adjoint ex-fan des sixties
accrédité par une validation des participations
nominales de la cellule du secteur idoine.

Un compte rendu sous forme d’un bulletin de
liaison, d’un power point, ou d’un patchwork, voire
d’un cake salé, partagé par les certificateurs sera
rédigé, découpé et diffusé sur le réseau intranet
pour validation éventuelle lors de la prochaine
réunion sectorielle, ou éventuellement pour le
golter de 'USHL. »

Recommandation sans réserve et décisions
prises :

» Laclé de 'armoire des clés regroupant
toutes les clés de la seule et unique armoire
a pharmacie présentable sera
provisoirement remisée dans le tiroir de la
machine a café située dans le bureau
d’accueil des urgences, code d’accés
« Géant vert ».

» Tout ceci en attendant les résultats et
décisions de la coordination des structures
fédérées de I’encadrement sectoriel et du
résultat du process.

» Cette procédure simple mais efficace car
déja testée ailleurs dans la méme version
2.0 + double 0 devrait nous faciliter la vie et
pourrir la votre par la méme occasion.

» Si toute fois vous sautiez une étape ou par
la fenétre tapez sur la touche diese pour
vous reporter au tutoriel ou dictatoriel
vidéo « Il est pas beau I’Hosto ? » posté par
la HAS sur son site webTV « Danstontube »

Mise en garde :

Attention toutefois a I'orthographe du mot

« dictatoriel ». Il nous arrive parfois de remplacer
par mégarde I'avant derniere voyelle parun « a » :
Migraine garantie dans les deux cas.

Mono épilogue minoré :

Merci de transmettre notre message aux intéressés
et d’expliquer le tout dans les services par un
déluge d’affichettes autocollantes apposées
obligatoirement par des mains, pourquoi pas
innocentes, mais obligatoirement aspergées de
solution hydro-alcoolique.

Vous veillerez...tard le soir et a présenter une note
synthétique en instances...pour avis ¢a va de soit.

Merci de votre visite.
Au revoir!

CéGéTeZ vous et mélez-vous
de votre hosto !




